Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

REGISTRO DE RECURSOS DE REVISION ViA ELECTRONICA.

De conformidad con lo establecido en el articulo 178 de la Ley mulficitada,
cualqguier persona puede interponer un recurso de revision por escrito o via
electréonica por medio del sistema automatizado de solicitudes respectivo, dentro
de los 15 dias hdbiles a partir de que se recibid la respuesta respectiva a una
solicitud de informacion.

Primeramente y de acuerdo a la imagen que aparece abagjo, debes teclear tu
nombre de usuario en el campo de texto denominado “Usuario”, y tu contrasena
en el campo de texto “Contrasena”, e inmediatamente deberds dar clic en el
botdén “Ingresar”.
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Una vez que ingresaste al sistema, visualizards la pantalla con el meny principal
como aparece a continuacion.

Solicitudes de Informacion

& =2 Solicita Informacién "'8 Inconférmate
= |-
| Seguimiento de Solicitudes I Seguimiento a Inconformidades
- Tiene 2 nuevas aclaraciones
? Solicitudes Concluidas

] Aclaraciones
|=0

Como se muestra en la imagen anterior, deberds dar clic en la seccion
“Inconférmate” apareciendo la siguiente pantalla:
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Bienvenido:
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| Tablero de control, iInsterposicion de Recurso de Revision OpCIon 2 -
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(2] ectar mis patos @) sawr jceENETS)

Opcién 1

Sodctud de A
0000 1/SOPMD2010 SUJETO OBLIGADO PRUEBA Modificachn de  280172010] 11 o | Presemaripeussode detate
o revisidn. Dd chck agui
Solctud de
BO00S/SOPP2010 SUJETO OBLIGADO PRUEBA nformacion 26012010 6 9 | resentarrecunsode detase
Pibca revison. De chck squi
OF ARE Y Acczso Solctud de Prasantar recurso de
0001IMFOEMPZ010 A LA NFORMACON PUBLICA DELESTADO  Wformacién 18052010 0 15 [“REP emiae oo detate
DE MEXXCO Y MUNICPIOS Pibica -
Solchud de
00014/SOPP2010 SUJETO OBLIGADO PRUEBA nformacion 18082010 0 1§ | CRentarrecursode detate
Piblca revision. De chck agui
Mostrando 1 al 4 de 4 registros
|
Regresar
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

En esta seccidon te aparecen todas aquellas solicitudes a las que ya les puedes
interponer un recurso de revision de acuerdo a lo establecido por el articulo 179 de
la Ley en materia, ahora bien para presentar tu recurso de revision, deberds dirigirte
a la columna “Estado Actual” y elegir el rengldon de la solicitud que deseas
inconformarte (Opcidén 1), entonces te aparecerd la siguiente pantalla. Es
importante senalarte que para que tus Recursos de Revisidon los presentes en tiempo
y forma en las columnas DT y DR, te senalardn los dias que te restan para el ingreso
del recurso conforme lo establece la multicitada Ley en la materia (Opcién 2).
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Sisterna de Acceso a la Informacién Mexiguense

Bienvenido: @ nicic (2] Editar mis Datos (@ salir [GENIZTS]

Datos del Acto de Impugnacion |

Los campos con * son necesarios para continuar, los demas se pueden omitir.
Fecha® 09/05/2017 Hora: 123:56
ACTO IMPUGNADO ™
Opcidon 1
4
|RAZDNES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD*
Opcidn 2
A
DOCUMENTOS ANEXOS®
L Minguno -/ Poder - Copia de resolug .7
Opcion 3
- Copia de constancia de notificacién ' Otros [especificar)
5i desea agregar archivos, presione el boton examinar.
5i desea eliminarlo seleccione el enlace "Remover". . s
Opcidn 4
Mombre del Archiva Mingtn-archivo seleceionado [Remover]
Agregar nuevo archivo
Regresar Enviar Recurso de Revisisn <€ | OpClén 5
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

De acuerdo a la imagen anterior, empezaremos por explicar cada uno de los
campos que nos muestran.

Acto impugnado, correspondiente a lo que solicitaste y no te fue entfregado como
respuesta.

Razones o Motivos de la Inconformidad: correspondiente al porque te estds
inconformando, de acuerdo a los supuestos establecidos en el articulo 179 de la
Ley:

La negativa a la informacidn solicitada.

La clasificacion de la informacion.

La declaracién de la inexistencia de la informacion.

La declaracién de incompetencia por parte del sujeto obligado.

La enfrega de informacion incompleta.

La enfrega de informacion que no corresponda con lo solicitado.

La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion.

La notificacion, entrega o puesta a disposicion en una modalidad o formato

distinto al solicitado.

9. La entrega o puesta a disposicion de informacion en un formato
incompresible y/o no accesible para el solicitante.

10. Los costos o tiempos de entrega de la informacion.

11. La falta de trdmite a una solicitud.

12. La negativa o permitir la consulta directa de la informacion.

13. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién y/o motivacién en
la respuesta

14. La orientacidn a un trdmite especifico.

O NGOk =

Documentos Anexos: puede elegir alguna de las opciones que se muestran en caso
de que decidieras adjuntar algun documento como informacion anexa a fu
recurso de revision. (Opcién 3).

Nombre del Archivo: en caso de que hayas decidido enviar algun documento
anexo, no olvides adjuntarlo en esta seccién. (Opcion 4).
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

Enviar Recurso de Revision: una vez que estés completamente seguro de que ya
llenaste los campos antes descritos, deberds dirigirte a esta seccion para que el
SAIMEX te genere tu Folio de Recurso de Revision, el cual deberds tenerlo siempre
presente para futuras aclaraciones, entonces te desplegard la siguiente pantalla la
cual es tu acuse de recurso de revision y es hasta este momento donde tu recurso

de revision quedo enviado al INFOEM para su respectiva resolucion.

(Opcion 5).
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| Infoem SATMEX

Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense

Bienvenido: UNIDAD DE INFORMACION PRUEBA PRUEBA

archivos adjuntos: No hay archivos adjuntos

e
| |nfgem SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACION MEXIQUENSE SA M Ex
R Sistoma 45 Ao a W Informacibs esimense
ACUSE DE SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA
[ SUJETO OBLIGADO |
[ ]
Fecha de Recepcion{dd-mm-aaaa): 12/02/2016 Hora(hh:mm): 21:36:04
[ DATOS DEL SOLICITANTE
NOMBRE: HERMNAMDEZ MARQUEZ FRAMCISCO
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO MOMBRE(S):
DOMICILIO
CALLE: NUM. EXTERIOR: NUM. INTERIOR:

ENTIDAD FEDERATIVA MUNICIPIO

COLONIA O LOCALIDAD

CORREQ £ i . [}
L ECT B NICO: TELEFOMO [Opcional ): 1)

C.P.

MNumero de Folio de la Solicitud: 00003/S0P/IP/2016
MNumero de Folio de Recurso de Revision: 01002/INFOEM/IP/RR/2016
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

Al poder visualizar tu acuse del recurso de revision, deberds dirigirte al botdén
“Aceptar” (Opcion 1), y a partir de ese momento, se contard un plazo de 30 dias
hdbiles para su resolucion y pos’reriormen’re;;fqnoﬁ Opcioén 1 misma, por lo que
te recomendamos que una vez que se a UE brpreme—ae—r50lUCiON, estés al
pendiente en el propio sistema para tu resolutivo.

Seguimiento de tu Inconformidad.

Una vez que ya capturaste tu Recurso de Revision a través del SAIMEX, debes darle
seguimiento, esto es muy sencillo tan solo deberds seguir los siguientes pasos:

Primeramente y de acuerdo a la imagen que aparece abajo, debes teclear tu
nombre de usuario en el campo de texto denominado “Usuario”, y tu contrasena
en el campo de texto “Contrasena”, e inmediatamente deberds dar clic en el
botdén “Ingresar”.
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mese e ecee s WIA@@7 QUE tecleaste fu clave de usuario y confrasena, deberds dirigirte a la
seccion “Seguimiento a Inconformidades”, tal y como se visualiza en la siguiente

pantalla.
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% Nueva Solicitud de informacion

Recursos de revision

© Salicitudes de informacién que
pueden convertirse en recursos de
revision

Seguimiento

@ Seguimiento de Solicitudes
@ Seguimiento a Inconformidades
@ Solicitudes Concluidas
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EB Inconférmate

H Seguimiento a Inconformidades

&= Solicita Informacidn

% | Seguimiento de Solicitudes

v Solicitudes Concluidas
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Una vez que diste clic en la seccion de seguimiento a inconformidades, fe
aparecerd entonces la siguiente pantalla.
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Mostrando 1 al 2 de 2 registros
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

En la pantalla anterior se ve lo que denominamos tablero de seguimiento a recursos
de revision, donde es un resumen de todos los recursos de revision o
inconformidades que has capturado, deberds estar al pendiente sobre todo en la
columna denominada “Estado Actual”, donde aparecerd en proceso cuando tu
recurso se encuentra en la etapa de resolucion y cuando te aparezca “Notificacion
de Resolucidon” es porque el INFOEM ya resolvid y serd importante que revises el
resolutivo respectivo.

Debes considerar que de acuerdo a lo establecido por el artficulo 181 de la Ley
multicitada el Pleno del INFOEM resolverd en un término de 30 dias hdbiles
considerados a partir de la recepcidn del recurso de revision.
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